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Selon le vérificateur général, les pénuries de médecins et d’infirmiéres et
I'absence d’une stratégie de santé dans le Nord de I’Ontario ont un impact sur
I’acceés aux soins dans les hopitaux du Nord

(TORONTO) Les pénuries de médecins et d'infirmiéres et 'absence d’une stratégie de soins de santé propre au
Nord de I'Ontario créent des obstacles a des soins rapides et équitables aux patients », a déclaré aujourd’hui le
vérificateur général par intérim, Nick Stavropoulos.

«Les hopitaux du Nord sont devenus de plus en plus dépendants du personnel infirmier des agences, par rapport
a d’autres régions de 'Ontario. Bien que ces infirmieres comblent d’importantes lacunes, leur cofit est beaucoup
plus élevé, déclare M. Stavropoulos. La province doit assurer un meilleur accés a des niveaux de soins appropriés
et équitables pour les personnes vivant dans les collectivités nordiques. »

L’audit a révélé que les soins aux patients et les services facilement accessibles dans le Sud de I'Ontario sont
restreints par la pénurie de personnel dans les hépitaux du Nord. Par exemple, la pénurie de médecins et
d’infirmiéres a entrainé la fermeture des services d’obstétrique dans 10 hopitaux de la région entre juillet 2022 et
septembre 2023 — quatre étaient fermés en septembre, dont trois depuis plus d'un an. Santé Ontario, I’agence
provinciale responsable de la gestion des hopitaux, n’effectue pas de surveillance centralisée de tous les cas de
fermeture de services dans les hopitaux.

Les hopitaux du Nord doivent aussi faire face au cofit élevé des infirmiéres embauchées par les agences pour
pallier la pénurie de personnel. Entre 2018-2019 et 2022-2023, le recours au personnel infirmier d’agence a
augmenté de 25 fois pour les hopitaux du Nord de I'Ontario comparativement a environ 2,5 fois pour les hopitaux
du reste de la province. En 2022-2023, les agences ont facturé aux hopitaux visités dans le cadre de 'audit
environ trois fois le taux horaire d'un membre permanent du personnel infirmier, en plus des frais d’hébergement
et de déplacement.

L’audit a également révélé que plus de 330 patients qui occupaient des lits d’hOpitaux dans le Nord attendaient
d’obtenir des soins de longue durée ou des soins a domicile. Cela limite la capacité des hopitaux de soigner
d’autres patients et fait augmenter les temps d’attente. De plus, ces délais entrainent des cofits d’environ

65 millions de dollars — des fonds que la province aurait pu économiser si des places dans d’autres milieux de
soins avaient été facilement disponibles. Le colit du maintien d’un patient a I’hopital est plus élevé que dans un
foyer de soins de longue durée, et un foyer de soins de longue durée cofite plus cher que des soins a domicile.

On s’attend a ce que les hopitaux de I'Ontario achétent des appareils d’'imagerie par résonance magnétique (IRM)
et de tomodensitométrie (TDM) par I'entremise de collectes de fonds, mais de nombreux hopitaux du Nord sont
situés dans des régions rurales, ce qui peut compliquer la collecte des fonds nécessaires pour acheter ces
appareils.
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Le Bureau du vérificateur général de I'Ontario est un bureau indépendant de I’Assemblée législative qui mene des audits
de I'optimisation des ressources et des audits financiers du gouvernement provincial et de ses ministéres et organismes. I
audite également les organismes du secteur parapublic qui regoivent un financement provincial. Sa vision est d’offrir une
valeur et un niveau d’assurance exceptionnels aux députés a I’Assemblée Iégislative, au Comité permanent des comptes
publics et a 'ensemble de la population ontarienne en faisant un travail de haute qualité qui favorise la responsabilisation,
I'optimisation des ressources et une gouvernance efficace dans le secteur public de I'Ontario.
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